
PODUZETNIEKI PARK VELIKA PISANICA d.O.O.

Logorska 4, 4327 1 Velika Pisanica
OIB:35362315282

Na temelju dlanka 30. Zakona o komunalnom gospodarstvu (ltIN br. 68/18 i 110/18), radi
obavljanja komunalne usluge obavljanje dimnjadarskih poslova na podrudju jedinica lokalne
samouprave koje su trgovadkom druStvu Poduzetnidki park Velika Pisanica d.o.o. povjerile
obavljanje predmetne djelatnosti, direktor dru5tva Poduzetnidki park Velika Pisanica d.o.o.,
Logorska 4, 43271 Velika Pisanica, donio je

OPCE UVJETE ISPORUKE USLUGE OBAVLJANJA DIMNJAdARSKIH POSLOVA

I Opde odredbe

ilanak 1.

Ovim Opdim uvjetima isporuke usluga obavljanja dimnjadarskih poslova (u daljnjem tekstu:
Opii uvjeti) ureduju se medusobni odnosi izmedu isporuditelja usluge i korisnika
dimnjadarskih usluga na podrudju jedinica lokalne samouprave koje su trgovadkom druStw
Poduzetnidki park Velika Pisanica d.o.o. povjerile obavljanje dimnjadarskih poslova.

ebnak2.
Odredivanje pojmova iz ovih Op6ih uvjeta:

a) Isporuditelj komunalne usluge dimnjadarski poslovi (u daljnjem tekstu: Isporuditelj
komunalne usluge)
- Poduzetnidki park Velika Pisanica d.o.o., Velika Pisanica

b) Korisnik komunalne usluge (u daljnjem tekstu: Korisnik usluge)
- Fizidke i pravne osobe, vlasnici ili korisnici gradevina te drugih objekata i

postrojenja u kojima se nalaze uredaji zalolenje
c) Dimnjadarski poslovi

Dimnjadarskim poslovima smatraju se:

- Provjera ispravnosti i funkcioniranja dimnjaka i uredaja zalolenje,
- Obavljanje redovnih i izvanrednih pregleda dimnjaka i uredaja zaloLenje,

x,-,- Ci56enje dimnjaka i uredaja zaloZenje,
- Spaljivanje i vadenje (,ade iz dimnjaka i uredaja zalolenje,
- Poduzimanje mjera za spretavanje opasnosti od polara, eksplozija, trovanja te

zagadivanjazraka, kako ne bi nastupile Stetne posljedice zbog neispravnosti
dimnjaka i uredaja zaloLenje

d) Naknada za di5denje
Naknada koju korisnik plaia poslije izvr5enje usluge Izvr5itelju komunalne usluge

e) Sezona grijanja
Vrijeme kada se svakodnevno koriste dimnjaci, affaje od 16. kolovoza do 31. svibnja.
U vremenu od 01.06. - 31.08. Isporuditelj komunalne usluge duZan je organizirati
deZurstva za korisnike koji koriste dimnjake u ljetnom periodu ili za posebne
intervencije.

II Rokovi iiSdenja i kontrole dimovodnih objekata

ilanak 3.

U svrhu odrlavanja dimovodnih objekata i uredaja zaloZenje ovlaSteni dimnjadar obavezno
provodi redovite i izvanredne preglede i di56enja.



Clanak 4.
Redoviti pregledi u svrhu odrlavanja dimovodnih objekata provode se na nadin odreden
projektom gradevine i pozitivnim propisima, a najmanje u rokovima odredenim dlankom ovih
Op6ih uvjeta.

Redoviti pregled ukljuduj e najmanj e slj ede6e :

- Vizualni pregled u kojeg je ukljudeno utvrdivanje poloZaja i velidine pukotina te
drugih oSteienja bitnih za oduvanje tehnidkih svojstva dimovodnih objekata,

- Tladnu probu u sludaju sumnje u ispravnost,
- Uskladenost uredaj a zaloilenje i dimovodnih objekata,
- Mjerenj e izlazno-povratnih plinova kod ureclaja na plinsko gorivo.
- Prilikom pregleda dimovodnih objekata isti se obavezno disti na nadin koji je

primjeren vrsti dimovodnih objekata i uredaja zaloZenje (mehanidki i/ili na drugi
nadin).

ilanak 5.

Izvanredni pregled dimovodnih objekata i uredaja zaloZenje provodi se kod izgradnje novog
ili rekonstrukcij e postoj edeg dimovodnog obj ekta.
Zbog promjene uredaja zaloLenje ili promjene vrste goriva, vlasnik ili korisnik dimovodnog
objekta duZan je prije pu5tanja dimovodnog objekta u funkciju izvrSiti sva potrebna
ispitivanja i kontrole te ishoditi dokumentaciju kojom se dokazuje kvaliteta izvedenih radova
i ugradenih materijala kao i nakon svakog izvanrednog dogadaja koji moZe utjecati na
tehnidka svojstva dimovodnih objekata ili izaziva sumnju u njihovu ispravnost te po
inspekcij skom nadzoru.

ilanak 6.

Dimovodni objekti i uredaji zalolenje moraju se u razdoblju koriStenja distiti i kontrolirati u
slijede6im rokovima:

1. Individualni stambeni objekti:
a) dimovodni objekti i uredaji zaloZenje na kruta i teku6a goriva - dva puta godi5nje
b) dimovodni objekti uredaja na plinsko gorivo vrste B smjeStenog u:
- kotlovnicama - dva puta godi5nje
- kupaonicama ili drugim stambenim prostorijama - dva puta godi5nje
c) dimovodni objekti uredaja na plinsko gorivo vrste C - jednom godi5nje.

2. Vi5estambeni objekti - viSe uredaja na dimovodnom objektu:
a) Dimovodni objekti i uredaji zaloZenje na kruta i teku6a goriva - dva puta

godiSnje,
b) Dimovodni objekti uredaja na plinsko gorivo vrste B smje5tenog u:
- Kotlovnicama - dva puta godi5nje,
- Kupaonicama ili drugim stambenim prostorijama - dva puta godi5nje,
c) Dimovodni objekti uredaja na plinsko gorivo vrste C - jednom godi5nje

3. U poslovnim zgradama i prostorijama:
a) Dimovodni objekti i uredaji zalolenje na kruga i teku6a goriva - dva puta

godiSnje
b) Dimovodni objekti uredaja na plinsko gorivo vrste B - dva puta godi5nje,
c) Dimovodni objekti uredaja na plinsko gorivo vrste C - jednom godi5nje.

Uredajima na plinsko gorivo vrste B smatraju se naprave s dimovodnim uredajem koje zrak
zaizgaranje uzimaju iz prostorije (loZi5te je ovismo o zraku u prostoriji).



Uredajima na plinsko gorivo vrste C smatraju se naprave s dimovodnim uredajem koje zrak
zaizgaranje uzimaju putem zatvorenog sustava iz slobodne atmosfere (loZi5te je neovisno o

zrakt u prostoriji).
Iznimno iz stavka 1. ovog dlanka, zasve dimovodne objekte na koje su prikljudeni uredaji
snage ve6e od 50kW i loZi5ta uredaja snage ve6e od 50kW obavezno je di56enje i kontrola dva
puta godi5nje.
Imimno od stavka 1. i 4. ovog dlanka, za dimovodne objekte na koje su prikljudeni uredaji
snage veie od 50kW u poslovnim zgradama i prostorijama obavezno je di5denje i kontrola
jednom u dva mjeseca u razdoblju kori5tenja uredaja zaloLenje.
Pregled i di5ienje dimovodnih objekata i uredaja zaloLenje moZe se na zahtjev korisnika
usluga ili ako to zahtijevaju sigurnosnirazlozi posebno dokumentirani od strane ovla5tenog
dimnjadara ili druge ovla5tene osobe obavljati de56e i izvan utvrdenih rokova.

ilanak 7.

Korisnici komunalne usluge imaju mogudnost ukoliko nisu zadovoljni izvr5enjem komunalne
usluge podnij eti prigovor Isporuditelju komunalne usluge.

elanak 8.

Nadzor nad isporukom komunalne usluZne djelatnosti dimnjadarski poslovi te pridrZavanja
odredbi ovih Opiih uvjeta, obavljaju komunalni redari jedinica lokalne samouprave koje su

trgovadkom dru5tvu Poduzetnidki park Velika Pisanica d.o.o. povjerile obavljanje
dimnj adarskih poslova.

III Medusobna prava i obaveze isporuiitelja i korisnika komunalne usluge

Clanak 9.

Isporuditelj usluge obavezan je obavljati dimnjadarske poslove sukladno pozitivnim
propisima, pravilima struke te ovim Op6im uvjetima, a Korisnici usluge obavezni su koristiti
usluge dimnjadarske sluZbe koju pruZa isporuditelj usluge.

Clanak 10.

Korisnik komunalne usluge duZan je omoguiiti redovitu kontrolu i di5denje dimovodnih
objekata i uredaja zaloLenje te omoguiiti pristup vrata5cima za kontrolu i di56enje koja
moraju biti osposobljena da se mogu otvarati.
Na zahtjev ovla5tenog dimnjadara moraju se ugraditi vrata5ca za kontrolu i di5denje radi
omogu6avanja kontrole i di56enja dimovodnih objekata, a prikljudna cijev uredaja zalolenje i
dimovodnog objekta mora biti demontaZna na atmosferskim uredajima zaloZenje.
Pristup do vrha dimovodnog objekta mora biti izveden tako da je siguran za dimnja(ara
neovisno o stambenoj ili poslovnoj jedinici.
Korisnik usluga duZan je na dimnjadarcv zahtjev dati na uvid dokumentaciju o broju i vrsti
uredaja zalolenje sa sustavom dobave zraka i dimovodnih objekata ako takva dokumentacija
postoji ili ga obavijestiti o broju i vrsti uredaj azalolenje sa sustavom dobave zrakai
dimovodnih objekata u sezoni loZenja te mu omoguditi pristup svakom uredaju zaloZeqe i
dimovodnom objektu.

elanak 11.

Isporuditelj komunalne usluge izraditi 6e plan obilaska dimnjadarskog podrudjaradi kontrole i
di5ienja dimovodnih objekata i uredaja zaloLenje.
Isporuditelj komunalne usluge obavlja komunalnu uslugu sukladno planu.



Isporuditelj komunalne usluge mora na prikladan nadin obavijestiti korisnika usluge o
vremenu dolaska i obavljanja dimnjadarskih poslova.
Prilikom obilaska dimnjadarskog podrudja ovlaSteni dimnjadar obavezan je u svakom objektu
obaviti dimnjadarsku uslugu ili ostaviti obavijest o namjeri obavljanja iste na kojoj se nalaze
upute korisniku kako bi se komunalna usluga izvr5ila.

Clanak 12.
Ako ovla5teni dimnjadar utvrdi da je onemoguiena redovita kontrola i di56enje ili da postoje
nedostaci na dimovodnim objektima i uredajimaza loZenje koji nisu neposredno opasni za
zdravlje, Zivot i imovinu, pisano 6e upozoriti Korisnika usluge, predstavnika suvlasnika,
odnosno upravitelja zgrade, dati primjereni rok za otklanjarye nedostataka. Takvo potpisano
upozorenje od strane Korisnika usluga izradit 6e se u tri primjerka te jedan uruditi Korisniku
usluge.
Ako Korisnik usluge, predstavnik suvlasnika, odnosno upravitelj zgrade odbije potpisati
upozorenje ili nije nazoEanprilikom kontrole i di5denja ovla5teni dimnjadar nepotpisano
upozorenje dostavlja isporuditelju usluge.

elanak 13.

Ako ovla5teni dimnjadar utvrdi da su nedostatci na dimovodnim objektimaiuredajimaza
loZenje opasni za zdravlje, Zivot i imovinu duZan je pisano bez odgode upozoriti Korisnika
usluge, predstavnika suvlasnika odnosno upravitelja zgrade te zabraniti koriStenje dimovoda i
uredaj a za loienje do otklanj anj a nedostataka.
Ovisno o utvrdenim nedostacima dimnjadar 6e pisano obavijestiti ministarstvo nadleZno za
unutamje poslove ili gradevinsku inspekciju ili distributera plina i upravno tijelo Op6ine
nadleZno za komunalno gospodarstvo.

elanak 14.

Korisnik usluge, predstavnik suvlasnika, odnosno upravitelj zgrade duZan je u ostavljenom
roku otkloniti nedostatke i o tome obavijestiti Isporuditelja komunalnih usluga. U suprotnome
smatrat ie se da nedostaci nisu otklonjeni.
Iznimno u hitnim sludajevima kada je ugroZen iivot, zdravlja i imovina, dimnjadar je duZan
odmah upozoriti ugroZene stanare zgrade i istovremeno obavijestiti ministarstvo nadleZno za
unutarnje poslove, upravno tijelo Op6ine nadleZno za komunalno gospodarstvo te distributera
plina ako se radi o plinskom sustavu dimovodnog objekta i uredaja zaloZenje.

ilanak 15.

Ako Korisnik dimnjadarske usluge nije prisutan u nekretnini u vrijeme kada je dimnjadar
do5ao izvr5iti uslugu, dimnjadar ie Korisniku usluge ostaviti pisanu obavijest s uputom i
rokom u kojem ga je Korisnik usluge duZan obavijestiti koji dan i u koje vrijeme moZe izvrSiti
uslugu.
Dimnjadar je obavezan u kontrolnu knjigu evidentirati da je Korisniku usluge ostavio
obavijest.
Ako korisnik usluge ne obavijesti dimnjadara koji dan i u koje vrijeme mole izvr5iti uslugu ili
ne dozvoli di5denje ili kontrolu dimovodnih objekata na nadin i u roku propisanom aktom
nadleZne jedinice lokalne samouprave, dimnjadar 6e o istom izvijestiti komunalnog redara.

Clanak 16.

Isporuditelj komunalne usluge duLan je na zahtjev Korisnika usluge izvr5iti pregled dimnjaka,
dimovoda i uredaja zaloLenje te na osnovu prikupljenih podatakaizdati dimnjadarski strudni
nalazkojim potvrduje ispravnost te uskladenost dimovoda i uredaja zaloZenje (dsn-2).



Takoder Isporuditelj komunalne usluge izdaje dimnjadarski strudni nalaz za mogu6nost
prikljudenja loZi5ta na novi ili postojeii dimnjak (dsn-1).

ilanak 17.

Isporuditelj komunalne usluge duZan je voditi kontrolnu knjigu o dimovodnim objektima koji
su predmet dimnjadarske sluZbe u koju se upisuju podaci o vlasniku i korisniku dimovodnog
objekta/nekretnine, adresi dimovodnog objekta/nekretnine te broju dimovodnih objekata u
nekretnini.

IV Naiin mjerenja, obraiuna i pla6anja isporuiene komunalne usluge

elanak 18.

Za obavljene dimnjadarske poslove Isporuditelj komunalne usluge napla6uje naknadu od
Korisnika usluge sukladno cj eniku dimnj adarskih poslova.
Isporuditelj komunalne usluge primjenjuje cjenik dimnjadarskih poslova tek nakon ishodenja
suglasnosti od strane nadleZnog tijela trgovadkog druStva.

Cjenik uslugajavno je dostupan korisnicima usluga, istaknut je na mreZnim stranicama
Isporuditelja komunalne usluge.

elanak 19.

Zaizvrienu komunalnu uslugu Isporuditelj komunalne usluge izraduje radun za obavljenu
uslugu. Korisnik usluge je duZan platiti istu odmah po urudenju raduna od strane dimnjadara,
a u sludaju nepla6anja obavljene usluge Isporuditelj komunalne usluge duZan je Korisniku
usluge uputiti pisanu opomenu.
Ukoliko se Korisnik usluge oglu5i na dobivenu opomenu Isporuditelj komunalne usluge duZan
je naplatu potraZivanja izvr5iti prisilnim putem.

V Prijelazne i zavr5ne odredbe

ilanak 20.
Isporuditelj komunalne usluge ovla5ten je svako postupanje Korisnika usluge protivno ovim
Opdim uvjetima i drugim propisima prijaviti komunalnom redaru ili drugom nadleZnom tijelu.
Za odnose izmedu ugovornih strana koji nisu uredeni ovim Op6im uvjetima primjenjivat 6e se

odredbe Odluka o dimnjadarskim poslovima, odredbe Zakonao komunalnom gospodarstvu i
drugi pozitivni propisi.

ilanak 21.
Op6i uvjeti objavit 6e se na oglasnoj plodi i mreZnim stranicamajedinice lokalne samouprave
koje su povjerile obavljanje dimnjadarskih poslova.

U Velikoj Pisanici, 19.11.2021.


